8. Internationale
Etikettenkonferenz

Faszination Papieretiketien — Er-
leben, Verhalten, Bewussisein.
Von dem Thema der Konferenz
verspricht sich der Veranstalter
Brigl & Bergmeister die Aufarbei-
tung neuer ldeenansatze im Mar-
keting und im Umweltbewusst-
sein im Zusammenhang mit Eti-
ketten.

Die Faszination, die von Papier-
etiketten ausgeht, soll fiir alle
Marketing- und Designexperten,
aber auch Techniker und Drucker,
interessante Perspektiven dffnen.
Der Veranstalter hat fir die Kon-
ferenz Referenten aus dem
wissenschaftlichen Bereich, aber
~auch aus der industriellen Praxis
angekiindigt.

Weitere Informatio nén :
www.brigl-bergmeister.com



schaftlicher Leiter der Studie zusam-
men: ,Wir haben fiir die Untersuchung
ein Interviewverfahren eingesetzt, mit
dem es mdglich ist, auch die unbewuss-
ten Einstellungen von Menschen zu
erfassen. Dabei hat sich gezeigt, dass
die emotionale Wirkung, die von Fla-
schenetiketten ausgeht, auBergewshn-
lich hoch ist. Im Vergleich zu anderen
Konsumbereichen reagieren Kunden
auf Gestaltung und Material von
Flaschenetiketten enorm sensibel und
mit einem breiten Spektrum von
Gefilihlen. Das haben wir so nicht
erwartet.”

In der Studie wurde den befragten
Konsumenten eine groBe Menge im
Handel befindlicher Flaschen zur Verfii-
gung gestellt. Die Materialien und die
Getrénkemarken wurden so ausbalan-
ciert, dass die gemessenen Reaktionen
eindeutig auf Unterschiede in Gestal-
tung und Material der Etiketten be-
zogen werden konnten,

Papier vor Plastik

Es zeigte sich, dass die Konsumenten
unabhéngig vem Material der Flasche
Papieretiketten den Vorzug vor Plastik-
etiketten geben. Im direkten Vergleich
wurden die Papieretiketten nahezu
immer besser eingeschétzt. Papier
wird als hoherwertig und seritser
wahrgenommen. Mit dem Papieretikett
verbinden die Kunden Qualitit, Fest-
lichkeit und Belohnung.

Bier, Wasser und Fruchtséfte sind in
der Erwartungshaltung geradezu auf
Papieretiketten abonniert. Dabei spielt

«Die Ergebnisse haben uns

in ihrer Eindeutigkeit Gberrascht”,

50 Prof. Peter Kruse, Hirnforscher
und wissenschaftlicher Leiter

der Studie zur Wahrnehmung

und Bewertung von Flaschenetiketten.
Er stelite die Ergebnisse anidsslich
der 8. Internationalen Etiketten-
konferenz, veranstaltet

von Brigl & Bergmeister, vor.

der Aspekt der relativ besseren tko-
logischen Bilanz von Papier gegeniiber
Plastik eine nicht unerhebliche und
offenkundig immer wichtiger werdende
Rolle.

Die Verwendung natiirlicher Materialien
hat fiir die Menschen, insbesondere
wenn es um die Verpackung von Nah-
rungs- und Genussmitteln geht, einen
hohen Stellenwert. Bei aller Vorliebe fiir
Papier und Natirlichkeit verzeiht der
Konsument allerdings nicht, wenn die
Gestaltung des Etiketts hinter den
Mdglichkeiten zuriick bleibt.

Klar ist: Papier weckt
Emotionen. Die Gestaltung
von Etiketten ist eine groBe
Chance, aber auch eine
groBe Herausforderung.”

Friedrich Tschoggl,
Marketing Leiter
von Brigl & Bergmeister

Unabhéngig ob Papier oder Plastik, ein
Anbieter, der das Flaschenetikett als
Visitenkarte seiner Marke vernach-
lassigt, lauft Gefahr, deutliche Minus-
punkte einzufahren. Wenn sich das
Papieretikett auf die konventionelle
Quadratform reduziert oder das
Plastiketikett die Flasche einfach wie
eine zweite Haut (berzieht, ist eine
groBe Chance zur Profilierung der ei-
genen Marke vertan.

Ein besonders wichtiger Begeiste-
rungsfaktor bei der Gestaltung eines
Etiketts ist dabei neben der harmoni-
schen Farbgebung und der Klarheit
des Ausdrucks offenkundig die Form.
Alle Konsumenten der Studie haben
intuitiv die Mehrteiligkeit und die un-
gewdhnliche Formgebung von Etiketten
als besonders positives Unterschei-
dungskriterium hervorgehoben. O



